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Interesariusze czujg sie docenieni, bo kto$ poprosit ich o opinie
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komunikacja z pracownikami prowadzona od poczagtku trwania
projektu
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DOZd COQZIE 3 10 Jte ROIMTUIIIRG 0/7VWdIlg W OlJa C

Brak koordynacji komunikacji projektowej z komunikacjg w catej
organizacji
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Nie wiadomo jakie sg obawy interesariuszy zwigzane ze zmiang

Nie wiadomo, jakie sg ich oczekiwania odnosnie form
komunikacji,

Intuicja nie wystarcza — trudnos¢ w mysleniu z perspektywy
interesariuszy
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PM nie potrafi znalez¢c wartych przekazania informacji
Decyzja — substytut dziatania, syndrom ,strony tytutowej”

Formalnie komunikacja istnieje, w praktyce nie
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oséb, ktrh ojekt nie dtzy
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Duza liczba informacji dewaluuje proces komunikacji

Rézne informacje docierajg do roznych osob
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N\ U U c A, a V C U ad Ol Ua
,Swoimi sprawdzonymi metodami”
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Osoba angazowana czuje sie zobowigzana do ,czynnego
zabrania gtosu w dyskus;ji”
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Konsultanci zewnetrzni forsujg liste narzedzi komunikacyjnych,
ktore z sukcesem funkcjonowaty w innych projektach

Jednoczesnie konsultanci nie sfuchajg klienta, nie interesujg sie
skutecznoscig dotychczasowych form i narzedzi komunikagji
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olgierd.annusewicz@carryw ater.pl

www.carryw ater.pl
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